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2021年4月26日，习近平

总书记在视察广西桂林的

时候，提出了打造“世界级

旅游城市”的重要指示。中

宣部、文化和旅游部高度

重视，要求各地区要结合

实际，深入开展世界级文

化 旅 游 目 的 地 的 建 设 工

作。几年来，北京、山东、

江苏、湖北、云南、重庆、四

川、山西、宁夏、福建等多

个省市均从不同角度提出

了打造世界级文化旅游目

的地发展战略。

2024 年 12 月 17 日，我

国进一步放宽优化外国人

过境免签政策，将过境免签

外国人在境内停留时间由

原 72 小时和 144 小时均延

长为10天，实行240小时过

境免签，同时新增21个适用

口岸，将政策适用人员的停

留活动区域进一步扩大。

近日，中共中央办公厅、国

务院办公厅印发的《提振消

费专项行动方案》也提出要

发展入境消费，有序扩大单

方面免签国家范围，可以预

见的是，国家层面全面放宽

过境免签政策，将带来前所

未有的入境旅游发展机遇，

中国的入境旅游市场进一

步被打开，入境旅游前景广

阔。在此背景下，打造世界

级文化旅游目的地，大力发

展入境旅游意义非凡，不仅

能够对外讲述中国故事，更

是集中展现中国式现代化

发展成就的重要手段。

一般认为，旅游目的地

是一个具有吸引性、舒适

性、可达性及服务性四大功

能的旅游地域综合体。从

空间尺度来看，大到一个国

家和地区，中到一个城市和

城市群，小到一个景区和度

假区，都可称之为旅游目的

地。不同的空间尺度，对应

的世界级文化旅游目的地

建设要求和方法也不同。

结合国家行政体制，作者认

为中国建设世界级文化旅

游目的地可以划分为省域、

市域（城市群）、县域三个不

同尺度。

本文重点研究省域层

面世界级文化旅游目的地

的建设策略和路径。
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1、统筹国内与国际
世界级文化旅游目的地强调以国际视野推动中国旅游业的高质量发展。一是要推动本

地设施、服务、人才、治理等方面与国际接轨，依托本地优质资源开发重点旅游产品，不断完善
硬件基础和软件服务。二是能够对国际国内游客产生双重吸引力，且入境旅游者占比较高，
客源国和地区呈现多样化，市场规模和效益优势明显。

2、统筹文化与旅游
世界级文化旅游目的地要推进文化和旅游深度融合发展，为旅游业发展持续注入活力。一是要

将更多文化资源纳入旅游产品线路、更多文化内容注入景点景区，形成一批有影响力的文化旅游精
品项目。二是要全面深挖旅游目的地的历史文化，巧妙地设计出游客满意的旅游产品，让旅游者在
旅游过程中亲身参与并感受文化魅力。

3、统筹吸引物与目的地
世界级文化旅游目的地是高等级吸引物和目的地空间共生的结果。一是要拥有全球独特性和

代表性的自然或人文资源，旅游资源具有一定体量或空间规模，资源类型丰富、结构合理、完整性
好，通常在世界范围内具有突出意义或普遍价值。二是要有以城市或城镇为基础的目的地空间，拥
有宜居宜游的生态、文化、社会和生活环境，配备足够的旅游基础设施、公共服务设施和商业服务设
施，能满足旅游者旅游活动及相关服务的需要。

4、统筹守正与创新
世界级文化旅游目的地要把握好客观条件和创新升级的关系。一是要坚持实事求是，明确区域

文化旅游业所处的发展阶段，正视发展不均衡、可持续性不强等问题，切实有效地开展制度创新。二
是要坚持创新驱动，运用科技手段赋能既有项目的创意再造，并引入全球优质的新业态、新内容，大力
发展旅游新质生产力，提升旅游全要素生产率。

5、统筹硬件与软件
世界级文化旅游目的地是先进的硬件要素和具有国际竞争优势的软实力的综合表现。一是要有现

代化综合交通体系和重要的国际门户功能，旅游咨询、集散体系、旅游厕所、标识标牌、旅游安全等公共
服务设施与功能高度完善。二是要具备国际水准的旅游接待质量体系，尤其要有达到国际标准的住宿、
餐饮、娱乐、购物、休闲等旅游接待设施，建立与国际接轨的旅游服务体系和导游服务队伍。

1、国际知名的旅游城市和城市群
城市是最重要的客源市场，城市化进程内生的需求升级为世界级文化旅游目的地建设提供了持续增长的本地和近程市场

基础。城市是最重要的旅游目的地，高品质的生活环境和现代化商业接待体系，包括公共文化服务，已经成为吸引游客到访的
关键要素。城市还是最集中的旅游创业创新空间，资本、技术、文化、教育和法治环境，构成了旅游投资和生态发育的肥沃土
壤。无论是充满文化魅力和历史底蕴的马德里、罗马、伦敦、柏林，还是彰显时尚韵味和现代气息的巴黎、东京，都是该国入境旅
游者集散中转的核心枢纽和文化旅游活动的重要场域。

在国际旅游中心城市之外，还应拥有一批服务于核心吸引物的区域特色旅游城市群，诸如以古典建筑艺术为特色的日本京
都、意大利佛罗伦萨，以滨海度假和冰雪旅游为特色的西班牙巴塞罗那、法国尼斯、日本北海道，以水上旅游为特色的意大利威
尼斯，以会展节庆等现代商业活动为特色的法国戛纳、意大利米兰、德国慕尼黑和法兰克福等。正是一座又一座具有全球影响
力的城市和紧密相连的城市群构成了世界级文化旅游目的地的底层架构。
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根据联合国旅游组织统计数据，2023年全球入境旅游前十大目的地分别是法国、西班牙、美国、意大
利、土耳其、墨西哥、英国、中国、德国和日本。中国幅员辽阔，省域体量与国际上的许多国家相当，研究与
省域体量相当的法国、西班牙、意大利、英国、德国、日本等样本发现，从省域角度来看，世界级文化旅游目
的地通常有五大构成要素。

二二、、聚焦五大要素聚焦五大要素

3、全球影响力的旅游线路
旅游线路是游客实现空间位移和亲身体验的具象化产品，在全球视野中，无论是连接东西方文明的“丝绸之路”、欧洲的

“多瑙河文化之旅”、南美的“印加古道”，西班牙的圣地亚哥朝圣之路、横跨东南亚六国的“湄公河探秘之旅”，还是非洲的“撒
哈拉沙漠穿越路线”、北美的“泛太平洋海岸公路”和跨欧亚的“西伯利亚大铁路”等，不仅串联了多元地理景观与文化遗产，
更推动了区域旅游经济合作，成为国际文旅合作的标杆项目。历经岁月的沉淀，这些线路已经建立起了良好的口碑效应，成
为这些国家和地区的旅游象征，也是这些地方的主打产品。

2、具有世界独特性的核心吸引物
纵观名列前茅的世界级文化旅游目的地，依托在世界范围内具有突出意义和普遍价值的自然或人文资源建立起来的旅游吸引物，

是吸引国内国际游客的核心元素，如服务于观光游览需求的法国卢浮宫和埃菲尔铁塔、意大利罗马斗兽场和万神殿、英国大本钟和大英
博物馆，服务于休闲度假需求的西班牙3S（阳光Sun、海滩Shore、海洋Sea）资源、法国地中海蓝色海岸、日本北海道滑雪和温泉度假地等。

值得关注的是，在这些多元化旅游吸引物中，承载集体记忆和精神认同的文化内核始终是最具市场竞争力的核心资产。法国通过
古典主义建筑群、启蒙运动遗产与时尚之都定位，成功塑造了“文明圣殿”与“浪漫国度”的复合形象；意大利依托文艺复兴策源地优势，
将艺术基因深度植入城市肌理；西班牙以弗拉明戈舞蹈、斗牛传统和节庆文化强化其热情奔放的地域特色；而日本则通过广泛交融的建
筑美学与匠人精神，展现了东方传统文化与现代文明的完美融合。

4、现代化的设施与个性化的服务
世界级文化旅游目的地需要数量充足、功能完善、便捷可达的基础设施，包括交通集散、

餐饮购物、住宿休憩、公共信息、公共交通、应急救援、卫生安全等多个方面，如法国香榭丽舍
大街是世界顶级的奢侈品购物集中地，西班牙拥有 200多家米其林高档餐厅，德国拥有包括
地铁、火车和公共汽车等在内的高度发达的公共交通系统。亲切感、细致入微的软性旅游服
务亦是世界级文化旅游目的地的重要体现，要更加关注入境旅游者尤其是残障弱势群体的客
观需要，例如日本极致到令人惊叹的细节之美让广大入境旅游者难以忘怀。

5、享誉世界的旅游品牌形象
世界级文化旅游目的地需要以代表本地特色的品牌形象作为支撑，“阳光普照西班牙”强

调了西班牙四季如春、阳光灿烂的特点，“历史和未来的交响乐”凸显了德国的文化底蕴和历
史特色，“上帝的后花园”展现了意大利这片土地的历史、艺术、美食与浪漫，“相约在法国”让
法国浪漫主义色彩浮现在眼前。鲜明、简洁的文旅品牌形象，是打动并吸引游客的成功之道。
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