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“过马路再不像以前那样闹心了，
感觉现在出行安全多了。”早上7点，在
果园西小区健身完毕准备回家的刘先
生，途经家门口路口时，过马路的步伐
比以往多了几分从容，“家门口的路变
宽了，心里亮堂堂的。”

刘先生说的“路变宽”，正是前不
久北苑街道接诉即办实施的“小微项
目惠民生”工程。据了解，此前果园西
小区前的主路狭窄仅 5米宽，加上周边
停车位紧张，不少居民将车辆停放在
道路两侧，把本就不宽的双车道被迫

“压缩”成了单车道。非机动车更是只
能在夹缝中求生存，居民日常出行堵
车更堵心。

为解决居民堵心事，北苑街道果
园西社区结合工单反映出的实际问
题，将有关情况上报街道相关职能科
室，北苑街道又将该情况向上级政府
部门“吹哨”，共解民生难题。先后两
次吹响了“集结哨”。第一声哨响，召
集来了区城管委、住建委、规自分局等
部门，各方坐在一起反复会诊，提前进

行了产权移交，为下一步的改造打下
基础；第二声哨响，区发改委、城管委、
绿化局赶到了现场，共同制定道路疏
通、路面修复和照明方案。与此同时，
街道、社区还通过问卷调查、走访入户
等形式，广泛征集小区居民诉求和意
见，确保问题能够解决到居民心坎
上。在精准掌握居民诉求后，街道申
请区发改委“小微项目惠民生”专项资
金的支持，并由街道统筹从党组织服
务群众经费中划拨出部分资金，共同
用于此次道路改造。

今年夏天，小区道路改造工程顺
利完工，铺设的柏油路面达 692 平方
米，道路宽度更是直接由原来的5米拓
宽至7米。新路面光滑平整，道路标线
清晰可见，不仅解决了居民“行路难”的
问题，提升了通行的安全性和舒适性，还
显著提升了小区的整体颜值，营造了一
个更加宜居的社区环境。路过的居民
纷纷点赞：“这条路真是修到我们心坎
上了，以后出行再也不用担心了。”

“接诉即办，关注的是民情冷暖。”

北苑街道办事处主任高福东介绍，
2022 年，街道打造“有事您找我”品
牌。两年来，辖区物业公司主动办理
居民诉求 2000 余件；主要涉及环境卫
生、楼道堆堵、飞线充电等方面，整个
街道相关方面的 12345 诉求件同比下
降40%。

“有事您找我”品牌还为基层社区
工作带来了许多积极影响——物业服
务方面，由社区派单、被动接单转变为
未诉先办，物业逐渐习惯站在居民角
度主动发现并解决问题；街道业务科
室方面，由原来指导社区，变为力量
下沉，由原来的各科室各管一段，转变
为各科室聚焦小区问题，形成解决问
题的合力；居民自治方面，充分挖掘
社区中蕴藏的群众力量，社区在组织
居民做好“规定动作”的基础上，还根
据辖区特点和不同情况，适当加入“自
选动作”，成立更多社区社会组织，扩大
了“有事您找我”治理范围，形成合力，
做到“小区的事不出小区，社区的事不
出社区”。 本报记者 冯维静

本报讯（记者 曲经纬）记者昨天
从通州区规自分局获悉，城市副中心
拟优先重点供应 3 块优质的商品住
宅用地，其中，永顺镇、梨园镇、通运
街道各 1 宗，总用地规模 15.16 公顷，
总建筑规模 39.17 万平方米。待供地
条件成熟，将于第一时间在北京市自
然资源委员会官方网站发布预公告
信息。

记者梳理发现，这3宗商品住宅用
地均位于轨道交通1公里范围以内，最
近项目不足200米，且都位于副中心核
心承载区和重点功能区，周边产业布
局成熟，交通便利。项目周边还将打
造环境优美、品质优异的 15分钟生活
圈，配置优质教育医疗资源，与住宅项
目同步实施市政道路等。

位于永顺镇的八里桥棚改项目，
东至永顺西路，西至规划FZX-0401-
6050地块，南至通惠河滨河路，北至规
划一路，用地面积3.47公顷，建筑面积
8.65万平方米，位于 04组团。04组团
规划定位为运河商务中心区，文化传
承展示区和生态宜居活力区，未来以
商务服务、文化体验和居住为主导功
能。该拟供地项目距离地铁22号线永
顺站直线距离约150米。

位于梨园镇的强力家居项目西侧
项目，用地面积 1.27 公顷，建筑规模
2.41万平方米，位于 03组团。03组团
定位为有机更新示范区、新旧交融开
放区、宜居宜业活力区，将积极开展城
市双修，打造宜居宜业的活力家园，该
项目同样是位于轨道站点沿线的优质
地块，距离地铁八通线梨园站直线距
离约500米。

通运街道范围内还有1宗地，运河
核心区3号地（副中心站）居住项目，东
至紫旭西路，南至运河东大街，西至紫
运西路、北至副中心站前街，占地面积
为 3 宗地中最大，约 10.42 公顷，建筑
规模约 28.11 万平方米。副中心站地
区属于 01 组团，为创新示范组团，位
于城市副中心“一带”“一轴”交汇
处，集中体现水城共融、蓝绿交织、
文化传承三大特色。规划定位为交
通枢纽门户、新一代国际化商务区和
站城融合发展示范区。作为京津冀
协同发展的重要节点，将有效促进环
京地区深度融合，全面提升功能圈、
产业圈互联互通水平，切实推进现代
化首都都市圈建设。作为承接非首
都功能疏解的重要承载地，通过城市
功能和轨道交通深度融合，提升副中

心对中心城区疏解功能和人口的承
接 功 能 ，提 高 对 东 部 各 区 的 辐 射
能力。

该项目东侧紧邻东六环高线公
园，距市政府约 2 公里，地理位置优
越。西侧滨水区域，紧邻京杭大运河，
可俯瞰副中心三大文化设施，景观优
势明显，南侧紧邻运通隧道约 20分钟
可直达东四环，交通便利。北侧紧邻
副中心站交通枢纽，地下包括地铁6号
线、M101 线、平谷线、城际铁路联络
线、京唐铁路等轨道线路，轨道交通便
利。枢纽站上盖规划办公、商业、酒店
等功能，大型集中商业区、滨水文化特
色商业区，可提供餐饮娱乐休闲等
服务。

副中心前景无限、未来可期，是落
子布局的最佳首选地。

相关负责人表示，未来三年，副中
心将谋划实施 1000余个项目，总投资
额超万亿元，着力打造综合成本最低、
审批效率最高、行政服务最优的营商
环境，全力保障项目“交地即交证”“拿
地即开工”。这位负责人也表示，邀请
愿意落地副中心、深耕副中心建设的
企业积极参与未来的土地入市，与副
中心携手并进，共创未来。

城市副中心拟供应3宗商品住宅用地
其中一块紧邻大运河 可俯瞰三大文化设施一条路从堵心到顺心

北苑街道接诉即办小微惠民生

北京拥有全世界最大轨道交通系
统，可以说是“地铁上的城市”。昨天上
新的路线，包括地铁3号线一期（东四十
条-东坝北）、12 号线（四季青桥-东坝
北）、昌平线南延一期剩余段（西土城-
蓟门桥站及朱房北站），新增运营里程
约43公里，北京城市轨道交通运营总里
程由此达到879公里。

东二环到朝阳站
仅需十分钟出头

早上 7 点多，3 号线东四十条站台
上，每个屏蔽门前都有乘客候车，其中
不乏拖着行李箱的旅客。“有了地铁方
便多了，过去到朝阳站坐车，下了地铁
还要倒公交车，打车的话高峰期堵车，
时间没有保证。”常到北京跑业务的郭
先生家住赤峰，3 号线开通后，他从宣
武门出发，2号线换乘 3号线，仅需半个
来小时就能抵达朝阳站，比过去缩短二

三十分钟。
在东四十条站，换乘也十分方便，

仅需下一层楼梯，再下一部电扶梯，就
能从 2 号线站台来到 3 号线站台，用时
两分钟。而从这座位于东二环的车站
出发，抵达北京朝阳站，列车运行时间
仅十分钟出头，即使是在非高峰期，也
比驾车时间要快，速度优势明显。

活动还没开始已
排了上百打卡市民

随着 3 号线开通，朝阳站枢纽同步
启用。今天早上，无论是地铁朝阳站，
还是新枢纽内，都迎来大批打卡旅客以
及周边居民。

宽敞明亮的地铁站厅内，参与打卡
活动的乘客排起长龙，大伙儿纷纷在

“新线开通幸运见证人”的红背板前合
影留念，并领取地铁书签、钥匙扣等文
创产品。“天还没亮，我们就从东坝北站

上车了，咱们也体验一把新线首趟列
车。”家住东坝的刘先生激动地说，东坝
地区一次性迎来多座地铁站，以后上
班、休闲出行都更方便了。

在今天开通的三条地铁新线中，12
号线是里程最长的线路。这条线路从
地下横贯北三环，沿途穿越世纪城、双
榆树、安贞、西坝河等居住区，受到了沿
线居民的关注。昨天上午，北京地铁在
12 号线苏州桥站开展“筑梦为桥”打卡
活动。早上7点50分，活动还没开始，已
有超百名市民在排队等待。

首次全线设置专用母婴室

此次开通的 3号线和 12号线新站，
还对各站的卫生间进行了一次暖心升
级，首次将第三卫生间与母婴室分开设
置。母婴室内设置了尿布台和洗手台
等设施，内部不设置马桶，可以专门服
务于母婴出行。而第三卫生间内不仅

设置了无障碍马桶，还有小号的儿童马
桶以及高度更低的儿童洗手台，低龄儿
童上厕所将更加方便。

此外，12号线每座车站均覆盖共享
充电宝，柜上还列出了相同品牌覆盖的
车站名单，方便乘客找到可以归还充电
宝的车站。为了方便乘客站内出行，新
线共设置了6000余块导向标识，指引更
清晰更明确。

东四十条“站中站”
尘封四十载后亮相

除了速度快、换乘方便，开通首日乘
车的市民们还纷纷点赞新线的“高颜值”。

12 号线苏州街站提取苏州古民居
元素，把江南水乡元素搬进了地铁站
里。站台门上的“灰瓦”装饰，让这座车
站有了别具一格的苏州韵味。“车站风
格跟站名对应上了，让人一看就能联想
到苏州！”前来打卡的张先生特别钟意

苏州桥站，“今天一大早逛了 12号线沿
线许多车站，苏州桥站一进站就感觉特
别大气！”

在 3 号线工人体育场站站厅内，绿
茵场上“熊猫踢球”的巨幅壁画引起大
小乘客们的兴趣，熊猫健儿们铲球过
人、飞身射门，仿佛身怀绝技，活灵
活现。

3 号线东四十条站的“站中站”，尘
封四十载后，经过改造终于亮相。北京
地铁2号线东四十条站于1984年开通运
营，当时就预留了3号线站台，不过随着
城市的发展，预留的站台已难以满足如
今大运量地铁需求，因此 3号线又在车
站下方暗挖，修建了新的站台，预留的
站台则变成了转换层，负责两线之间的
换乘和3号线进出站。

沿着绿色复古色调的换乘通道，从
2号线东四十条站来到 3号线东四十条
站，不少乘客都产生了一种“时空穿梭”
的感觉。3号线东四十条站装修主题为

“致敬经典·城市印记”，除了色调与2号
线老站保持相近，站内的数根支撑立柱
的外表纹理也与2号线老站几乎一致。

此外，朝阳站的“雪乡小木屋”、朝
阳公园站的森林艺术墙、团结湖的光影
波 纹 设 计 等 ，均 成 为 市 民 的 拍 照 打
卡点。

北京地铁几十年的发展历程，也是
人们砥砺奋进的精彩缩影，如今，北京
地铁承载着万千市民寻梦追梦的脚步，
随着轨道交通不断蔓延，向北、向南、向
西、向东，向着城市副中心，一路同行，
一路“生花”。作为城市烟火气的重要
地标，每一条线路、每一处站点，皆见证
着城市的蝶变。行人步履不停、城市向
上生长，地铁的故事，讲述着发展的意
义：宜居的城市不在别处，就在城市与
我们的共同奋斗中。新年即将到来，本
报编辑部为读者送上最新版地铁运行
图+2025新闻年历，一起为城市副中心
读秒加油吧！

三条地铁新线年底开通 北京七大火车站和两大机场全通地铁

新北京新地铁 享精彩趣通州
本报为您送上最新版地铁运行图+2025新闻年历

本报记者 孙宏阳 李博 陈节松

2025新闻年历

副中心新闻年历 副中心新闻年历 副中心新闻年历

月1 ●通州区“两会”召开 ●北京市“两会”召开
●1月10日 遵义会议召开90周年
●1月29日 乙巳蛇年春节

月2
●京津冀协同发展上升为国家战略11周年
●2月7日 第九届亚洲冬季运动会开幕
●2月 26日 习近平总书记“2·26”重要讲
话11周年

月3 ●全国“两会”召开
●3月12日 孙中山先生逝世100周年

月4 ●首都义务植树日
●北京城市副中心马拉松

月5 ●第27届中国北京国际科技产业博览会召开
●研究部署规划建设北京城市副中心9周年
●路县故城遗址公园开园
●5月1日 中华全国总工会成立100周年

月6 ●全国高考开考 ●北京中考开考
●京杭大运河京冀段开通3周年
●6月1日《中华人民共和国学前教育法》
正式施行

月7 ●7月1日 中国共产党建党104周年 月8 ●8月1日 第98个建军节
●8月8日 全民健身日 月9 ●故宫博物院建院100周年

●2025年中国国际服务贸易交易会在京举办
●9月3日 中国人民抗日战争暨世界反法
西斯战争胜利80周年

月10 ●中国人民志愿军抗美援朝作战75周年
●10月1日 中华人民共和国成立76周年 月

●第十五届全国运动会和全国第十二
届残疾人运动会暨第九届特殊奥林匹
克运动会在广东、香港、澳门三地举办
●第八届中国国际进口博览会举办

11 月
●北京城市副中心三大文化设施建
成2周年12
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最新版地铁运行图+2025新闻年历详见四版

随着地铁3号线开通，北京朝阳站枢纽同步启用，大批市民前来打卡。记者 邓伟/摄

优化营商环境 副中心在行动

接诉即办 未诉先办


