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潞邑街道牢牢把握新常态、新定位、新目
标，以推进依法行政、建设法治政府为目标，强
化措施，狠抓落实，创新调查方法和成果转化
形式，建立辖区单位动态监测数据库。

开展常态化夜查行动，解决夜施扰民问
题。引入智慧城管系统、天眼、雪亮工程等装
备，通过线上巡查、高清录像、拍照等方式进行
全方位监测。街道创新建立土方施工至园林
市政建设全过程动态监管体系，深入开展“综
合查一次”，解决了春和景明等在施工地夜间
施工扰民、扬尘等问题，有效治理了京榆旧线、
六环西侧路、陈列馆路等大型渣土运输车辆泄
露遗撒、苫盖不严、车轮带泥等违法行为。

完成辖区能源替代，筑牢安全防线。实施
执法巡查过程“一查多效”，以非居民燃气安全

执法巡查为基础，同步推进垃圾分类、疫情防
控等多项检查，确保一查到底、多解难题，进一
步提高执法工作效能。采用“执法+服务”相结
合的方式，依法依规通报辖区瓶装液化石油气
非居民用户，加快推进管道天然气、电力替代
瓶装液化石油气。目前在账 40余家液化石油
气非居民用户已全部整改完毕，并向燃气公司
移送非法气罐36个。

创新执法宣传模式，服务群众零距离。街道
结合辖区实际，开展“综合执法在行动，暖心服务
进社区”系列宣传活动十余场，涵盖辖区内十余
个社区、数百名居民群众，活动内容丰富多样，通
过进社区和群众互动交流，宣传有关政策法规及
知识，让更多的群众走近、了解、参与、支持和监
督综合执法工作，最终实现服务群众零距离目

标，共同营造良好、安全、文明的社区环境。
打造社会矛盾纠纷调处中心，加强矛盾纠纷

预防化解。完善诉讼与非诉衔接机制，实现诉调
对接，减轻群众诉累。通过日常开展法律咨询、
纠纷分流、调解指导、司法确认等工作构建全方
位、立体化矛盾纠纷调处机制。同时以法治宣传
进社区为助力，强化基层“法治阵地”的引导力，
发挥好普法宣传在基层治理中的独特作用。

潞邑街道将继续坚持党建引领，以“户联
网”党建工作为抓手，加强基层治理，为民排忧
解难，自上而下把党的声音传到千家万户，把
党的温暖传到千家万户，自下而上把千家万户
的问题解决在基层，把千家万户的矛盾化解在
基层，解决群众的操心事、烦心事、揪心事，提
升获得感、幸福感、安全感。

党建引领 善治为民
“户联网”走进千家万户

2022年，潞邑街道认真贯彻落实通州区委、区政府部

署要求，紧紧围绕北京城市副中心建设及重点工作，把人

民对美好生活的向往作为奋斗目标，创新党建模式，加强

基层治理，不断转变工作理念、创新工作思路，争创优异

成绩。“年轻”的潞邑街道以创新为破题利刃、以民生福祉

为奋斗方向，为“美好”潞邑全力前行。

潞邑街道积极探索管理模式，聚焦为群众办
好事办实事解难事，坚定不移增进民生福祉。街
道从改善生态环境入手，积极落实城市副中心“蓝
绿交织，水城共融”的美好愿景。

持续改善空气质量，深入开展“一微克”行
动。街道以钉钉子精神打好污染防治攻坚战，采
取专人盯指数、专组调度、弱项抓落实的方法，对
颗粒物、降尘量等监测数据进行跟踪，加强重点点
位和区域周边污染源管控。

保障群众饮水安全，解决供水“一公里”问题。
全力解决城市供水“最后一公里”的问题，让放心水
流进千万家。新潮嘉园小区三区建设时小区周边
无市政管线，一直使用自备井解决居民生活用水。
潞邑街道着力推动小区置换市政水工作进程，经过
施工改造，660多户居民告别井水喝上市政水。

创新林长制宣传方式，全力为“一片林”护
航。街道推进林长制工作常态化，创新林长制
宣传方式，积极开展“创森进校园”活动，拓宽林
长制的宣传渠道，在寓教于乐中培养学生们爱
绿、护绿的好习惯，推进林长制绿色发展理念生
根发芽。

提高出行幸福指数，破解交通“多堵点”难
题。采取“一点一策”方式有效破解交通堵点问
题，提高辖区出行幸福指数。一方面，街道联合交
通支队因地制宜提出“完善标线+及时执法”方
式，在上潞园小区门口加设黄色网格线，以执法
与提示引导相结合的方法为上潞园门口无法错
车、停车秩序乱等问题提供解决方案。另一方
面，街道积极协调相关部门“主动向前、同频共
振”解决居民出行难问题，珠江拉维小镇小区西
门道路增设路口，困扰 2153户居民十余年的问题
得以解决。

完善垃圾分类设施，推进低碳生活“一大
步”。根据《北京市建筑垃圾处置管理规定》，街道
在完善硬件设施上下大功夫，积极推动各小区共
29个装修垃圾投放点的建设；别墅区试点采取撤
桶站更换为流动收集方式进行垃圾收集，因地制
宜创新垃圾分类治理模式。

围绕居民诉求“接诉即办”，做居民的“知心
人”。街道建立日通报周调度月总结机制、主管
领导包片机制、首接负责机制、积分奖励考核机
制等有效工作机制，主动作为，借助“户联网”党
建模式推动“接诉即办”向“未诉先办”转变，做到
进百家户，知百家情，办百家事，暖百家心，从源
头化解矛盾。

潞邑街道积极贯彻落实通州区“基层治理年”
工作部署，结合“户联网”党建相关工作，逐步实现
服务覆盖到户、延伸到户和精准到户的成效。

服务覆盖到户，聚力社区服务“智囊团”。
通过配齐配强社区队伍，累计新录用86名社区
工作者，充分利用区级学习资源，加强社区工
作者分类分层培训。携手专业社会组织，顺利
完成 1 个社区书记工作室示范点、3 个社区协
商议事厅示范点和 4个楼门治理示范点建设；
共同搭建街道社区社会组织联合会、社会工作
服务中心及3个社区社工站等专业平台。持续
推进业委会（物管会）组建与转化，助推民主自
治管理，截至目前，辖区业委会（物管会）组建
率已达96.15%。

服务延伸到户，输送文体服务“进万家”。
基本建成潞邑街道综合文化中心，线上线下累

计开展各类文体活动百余场，覆盖群众万余人
次。完成图书馆分馆建设及开放工作，新增图
书 1678 册，实现 9 个社区图书室全部免费开
放。重视挖掘文化能人，培育文化队伍，通过
公开招募，组建 3支街道级文化队伍。积极推
广全民健身活动，开展全民健身线上运动会，
组织线上太极拳 PK赛，组织辖区居民参加第
二届全球太极拳网络大赛。

服务精准到户，搭建专业服务“连心桥”。
依托街道社会心理服务中心，通过开展个案咨
询、团体辅导等专业服务，有效帮助辖区居民
协调家庭关系，帮助社区工作者及时疏导不良
情绪，保持健康心态。配合做好未成年人保护
示范区建设工作，设立街道级未成年人保护工
作站1个，社区儿童之家9个，指导各社区儿童
之家开展活动累计25场。

助推治理成效再上新台阶
加强基层治理

坚持以人为本、为民服务的工作宗旨，有
序开展各项工作，提升辖区百姓的获得感和幸
福感。潞邑街道疫情期间小区开放卡口67个，
街道机关和区属委办局累计派出下沉干部
2119人次，社区工作者参与值守12330人次，社
区志愿者参与值守45090人次。全力做好涉疫
人员紧急就医服务保障工作，2022年共申请紧
急就医316人次。

推进疫苗接种，共筑免疫屏障。街道抽调
机关科室中坚力量70余人，组成8支疫苗接种
青年突击队，敲门入户做好疫苗接种宣传动员，
为辖区身体不便的老年人开展入户接种，老年
人成功接种首针 1019剂。潞邑街道累计完成
18岁以上人群新冠疫苗第一针 35656剂，第二
针35190剂，第三针36713剂，第四针350剂。

落实民生保障措施，强化民生服务。街道
辖区低保居民31人，共发放低保金4.5万元，特
困户1户，共发放生活补贴2.5万元，低保人员二
次药费报销82人次，累计10.9万元，为30人发
放重残无就业助残券，共计3.2万元。对辖区内
住宅及门店共167个点位进行了无障碍改造，保
障特殊人群出行。政务服务大厅平稳运行，为
群众提供社保、住保、民政、计生等各类服务，23
项综窗办事清单下沉至 11个社区、7个村政务
服务站。新增创业单位数量139家，创业带动就
业岗位数量 601个，促进城乡劳动力就业人数
150人。提升劳动监察力度，处理欠薪讨薪 39
起，涉及金额147万元，现已全部结清。退役军
人服务站严格落实各项政策，摸清服务对象底
数，做好就业帮扶、走访慰问、权益维护等工作。

提升为民服务水平
完善民生保障

潞邑街道

持续增进民生福祉
聚焦城市管理

确保各项工作纵深推进
打造法治政府

“年轻”的潞邑街道成立于 2020年，虽然时间
比较短，但街道将积极探索破解基层治理中存在
的难题作为工作中的重要抓手之一，系统谋划提
出了“户联网”党建模式，打造“五层级联户、五站
所服务、五平台调度”基层治理体系，在党建引领
下发挥基层多元主体作用，形成“纵到底、横到边、
联成网”的治理格局。

围绕提升基层组织力，建立“五层级联户”治
理体系。潞邑街道紧抓落实大数据派单、新冠疫
苗接种、社区卡口管理等契机，成立突击小队，以
电话联系、入户走访的方式对辖区内实有人口进
行地毯式摸排，建立底数清的数据库。同时，严格
按照党组织应建必建的原则，将原有社区党支部
升格为党总支，再根据各小区楼门数量、党员分布
等情况科学划分出 66个网格，204个党小组，实现
党建精准化管理。街道还依托在职党员“双报到”
模式，深入挖掘辖区内政治素养高、身体状况好的
居民骨干及在职党员参与联户工作，发动联系社
区领导、机关干部、社区工作人员等直接包户。

围绕提升社区矛盾化解力，夯实“五站所服
务”治理根基。为了提升居民幸福感，潞邑街道组
建社区专职调解队伍，挖掘社区内“作风正、为
人诚、威信高、办事公”的“五老”人员进入基层
调解队伍，共同促进居民诉求就近反映、就地解
决；整合社区内社会组织、企事业单位、商业门
店等资源，通过项目化、清单化方式，千方百计
为居民提供便民利民服务；健全服务群众全面
响应机制，发挥网格化管理优势，分别在“社区党
总支-网格党支部-楼门党小组-党员”四个层级
上建立微信群，解决居民诉求更具针对性，问题反
应更加快速。

围绕提升街道统筹协调力，构建“五平台调
度”治理机制。潞邑街道引导辖区党政机关、企事
业单位、群团组织、快递小哥等多方组织和人员力
量汇入，深化全域联动，持续提升基层参与力、影
响力；充分发挥协管员作用，将所有协管员下沉到
社区，分配到相应网格，实现“统一使用，统一调
度，统一考核”的工作模式，协调解决辖区存在的
重点、难点城市治理问题，确保以最佳方式、最短
时间、最快速度处置突发问题。

打造“户联网”党建模式
坚持党建引领

潞 邑 街
道始终坚持

安全第一、预防为
主，持续推进有“深

度”、有“温度”、有“厚度”
的社会治安综合治理各项措

施，构建大安全格局。
街道创建以“政府引导+居民自

治”的安全管理模式，开展安全教育
“进家门”活动。以安全宣传“五进”工作

为契机，邀请专业老师走进社区、走进村、走进
居民“家门”，通过观看安全警示视频、讲解真
实案例、有奖互动问答等方式，对党员、楼门长

等在社区具有一定带头作用的居民进行培训，
宣讲活动已在社区实现全覆盖，共培训居民
2000余人，培训后经过居民之间相互传导，受
教育居民达到近万人。

街道建立首个119消防主题长廊，全方位打
造消防安全示范小区。紧扣“消防”主题，突出

“平安”文化特色，经过前期摸排、选址，建立首个
119消防主题长廊，让居民们更直观、更真实地接
触到消防知识，为居民提供集消防文化展示、消
防知识普及和休闲娱乐等功能于一体的平台。

街道建设“素质高、能力强、业务精、作风
硬”的安全员队伍，提升队员整体战斗力。通
过线上线下相结合、传帮带等方式为安全员进

行专业知识培训，增强队伍整体的凝聚力、战
斗力和执行力，并获得“2021-2022年度北京市
应急管理系统青年文明号”安全生产检查队荣
誉称号。以全面检查与随机抽检、联合执法相
结合的方式，落实常态化检查，梳理出辖区797
家生产经营单位，做到“底数清、情况明”，督促
生产经营单位落实安全生产主体责任。

街道强化辖区出租房屋隐患治理工作，加
大群租房整治力度。积极推进群租房整治工
作，加强主动摸排整治力度，东亚逸品阁小区
因机制完善、摸排完成度高、保障措施齐全和
严格“动态清零”等，成为通州区第一批“无违
法群租房示范小区”，已完成挂牌工作。

提升公共安全感
强化平安建设

“户联网”党建工作组织架构图
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（（通州区潞邑街道办事处发布通州区潞邑街道办事处发布）（）（张程伟张程伟））
（（本版摄影本版摄影 常鸣常鸣））

潞邑街道用丰富多彩的群众活动喜迎党的二十大。

潞邑街道为新潮嘉园小区三潞邑街道为新潮嘉园小区三
区进行市政水协调区进行市政水协调。。

新潞运河文创园新潞运河文创园

潞邑街道首个119消防主题长廊
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